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1. OBJETIVO

Esta Politica tem o objetivo de estabelecer diretrizes e orientar na identificagdo, declaragao e resolugao de
situagoes que possam apresentar conflitos de interesse reais, potenciais ou aparentes. As disposigoes
deste Politica devem ser interpretadas em conjunto e complementam as diretrizes de conduta estabelecidas
pelo Codigo de Conduta empresa e na Politica Anticorrupcao.

A ECOTERRA SERVIGOS DE LIMPEZA LTDA, de agora em diante denominada como ORGANIZAGAQ.

2. ABRANGENCIA

A presente Politica abrange todos os administradores e colaboradores da ORGANIZACAQ, em qualquer nivel
hierarquico, e os terceiros atuam em nome da mesma.

A presente Politica encontra-se disponivel de forma publica a quem possa interessar no site institucional da
empresa https://ecoterra.com.br/programa-de-integridade.

3. DEFINICOES
Para fins desta Politica, alguns termos devem ser entendidos da sequinte forma:

Agente Publico: quem exerce funcao publica, de forma temporaria ou permanente, com ou sem
remuneracao, por eleicao, nomeacao, designagao, contratagao ou qualquer forma de investidura ou vinculo,
mandato, cargo, emprego ou fungao publica. Equipara-se a agente publico quem trabalha para empresa
prestadora de servigo contratada ou conveniada para a execucao de atividade tipica da Administracao
Publica.

Familiares: Pais, conjuges, filhos, irmaos, avos, cunhados e primos de primeiro grau.

Suborno: E o0 ato de dar ou receber alguma coisa de valor de forma a influenciar ou garantir
inapropriadamente uma vantagem com relagao a uma transacgao, contrato, decisao ou resultado.
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DIRETRIZ GERAL

Os conflitos de interesses podem ocorrer em situacoes em que os interesses particulares ou alheios aos da
ORGANIZACAOQ, influenciem inapropriadamente no juizo de valor ou no desempenho transparente dos
administradores, colaboradores e terceiros em relagdo ao negdcio da ORGANIZACAO. Um conflito de
interesse pode ser considerado real, potencial e aparente, a saber:

® Real: uma situagcao em que existe, de fato, um claro conflito de interesse.

® Potencial: uma situagao que pode evoluir e se tornar um conflito de interesse real.

° Aparente: uma situagao em que uma pessoa poderia razoavelmente concluir que o empregado nao
agiu com integridade no cumprimento de sua obrigagao de agir no interesse da ORGANIZAGAO.

0 conflito existe mesmo nas situagdes em que nenhum ato prejudicial tenha sido produzido, pois um
aparente conflito de interesses é capaz de enfraquecer a confianga ou credibilidade da ORGANIZAGAO ou no
colaborador. Portanto, toda situacao de conflito de interesse seja real, potencial ou aparente deve ser
evitada e declarada encaminhado ao Departamento de Integridade, conforme as regras dispostas nesta
Politica e no Codigo de Conduta Etica.

DIRETRIZES ESPECIFICAS

Para fins dessa Politica, sequem algumas situagcoes que podem configurar a existéncia de conflitos de
interesses que devem ser evitadas:

® Oferecer, prometer, dar ou pagar propinas ou subornos, vantagens, favores, gratificagcées ou
comissodesa funcionarios publicos ou privados, agentes, consultores, ou outras pessoas com o objetivo
de influenciar decisao ou o cumprimento de uma obrigacao.

* Usar da posi¢ao que ocupa na ORGANIZAGAO para apropriar-se de oportunidades,

comissoes, abatimentos, empréstimos, descontos, favores, gratificagées ou vantagens em beneficio
pessoal, de membros de sua familia ou de terceiros.

® Obter vantagem financeira pessoal, direta ou indireta, de fornecedores, prestadores de servico

ou instituiges que mantenham ou queiram manter relagées com a ORGANIZAGAO.

® Usar indevidamente de informacgées privilegiadas, recursos financeiros e oportunidades de negécio
para ganhos pessoais ou terceiros ou para fins contrarios aos interesses comerciais da ORGANIZAGAO.

® Manter atividades paralelas ou ser sécio, direta ou indiretamente, de companhia que seja

fornecedor, concorrente e/ou conflitante com os negécios da ORGANIZAGAO.

As situacdes previstas acima ndo compdem um rol taxativo e diversas outras situacdes podem compor
conflito de interesses que deveram ser declarados.

Conflito de interesses naindicacao e contratacao de Colaboradores

Os colaboradores podem indicar pessoas de seu ciclo de relacionamento, incluindo aquelas com quem
tenham parentesco ou algum vinculo pessoal, para processos de selecao e contratacdo na ORGANIZACAO.
Contudo, os colaboradores que realizam a indicagao devem deixar claro o seu relacionamento com a pessoa
indicada e devem assumir uma posicao isenta, sem nenhuma participagao, no processo de contratacao,
colocagao ou promocao. Os colaboradores que tenham cargo de Gestor, Gestor Executivo e Diretor, podem
indicar para contratagao, pessoas com quem tenham parentesco ou algum vinculo pessoal, mas, esta
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contratacao devera ser previamente autorizada pelo Departamento de Integridade. A
contratacao de parentes indicados por Diretores Executivos, devera esta devera ser previamente
autorizada pela Alta Direcao.

Conflito de interesses naindicacao e contratacao de Fornecedores

E permitida a relacdo de parentesco e vinculo pessoal entre colaboradores e fornecedores, prestadores de
servico e agentes terceirizados, desde que essa relacao seja, obrigatoriamente, declarada ao Departamento
de Integridade. Esses colaboradores que possuam alguma relacao com fornecedores devem se abster de
participar de quaisquer negociacoes, aprovacoes ou gestao de fornecedores ou prestadores de servico em
situagoes, para que nao haja, qualquer tipo de influéncia e gestao entre os envolvidos.

Conflito de interesses com Agentes Publicos

Os colaboradores que tenham parentesco ou vinculo pessoal com Agentes Publicos com poder decisoério no
ambito de negécios da ORGANIZAGAO, devem declarar esse eventual conflito de interesse junto ao
Departamento em Integridade.

Conflito de interesses no Conselho de Administracao

E dever dos membros da Alta Administracdo monitorar e administrar potenciais conflitos de interesses dos
executivos, de forma a evitar o mau uso dos ativos da organizacao e, especialmente, abusos em transagoes
entre partes relacionadas. O Executivo ou Membro da Alta Administracao que, por qualquer motivo, tiver
interesse particular ou conflitante com o da ORGANIZACAO em determinada deliberacao devera comunicar
imediatamente o fato e abster-se, inclusive fisicamente, de participar das discussdes e deliberacdes. A
abstencgao deve ser registrada em ata.

Conflito de interesses com atividades profissionais externas

Os colaboradores e prestadores de servico nao podem desempenhar outras atividades profissionais que
conflitem ou sejam concorrentes com os negécios e interesses da ORGANIZAGAO. E permitido que os
colaboradores tenham outras atividades fora do horario de trabalho, contudo é proibido que executem essa
atividade no ambiente e no horario de trabalho na ORGANIZACAO.

DECLARAGAO DE CONFLITO DE INTERESSE

Ao declarar um conflito de interesse o colaborador ou administrador deve, salvo se for instruido de outra
forma:

° abster-se de participar de qualquer debate, negociacao e decisao relacionada com assunto do
conflito;

* abster-se de influenciar outras pessoas, direta ou indiretamente, nas discussées ou

decisoes associadas com o conflito declarado;

° abster-se de participar de gerenciamento ou administracao de qualquer contrato, transacao,
projeto, relacionamento, ou outra atividade relacionada ao conflito declarado.
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E impossivel definir todas as situacées que possam existir um conflito de interesse, mas respostaa
questao basica ajuda a esclarecer:

* Estou agindo segundo os melhores interesses da ORGANIZAGAO, e ndo em meu interesse pessoal, ou
de meus familiares, ou algum outro interesse? Deve-se exercer um julgamento justo, com base nos fatos
de cada caso, para se determinar a existéncia ou nao de conflito de interesse.

CANAL DE DENUNCIAS

E essencial que qualquer pessoa, seja colaborador ou terceiro, relate quaisquer atos ou suspeitas de nao
conformidade com esta Politica, prevenindo atos de fraude, corrupgao e preservando a imagem da
ORGANIZACAO no mercado. Nesse sentido, disponibilizamos o Canal de Denuncias:

Site: https://ecoterra.com.br/canal-de-denuncias.

INVESTIGAGAO E SANGOES

Cabe aos colaboradores da ORGANIZAGAO cumprir com todas as disposigdes desta Politica e assegurar que
todos os terceiros sejam informados sobre seu conteudo e se comprometam com seu cumprimento.

SANGOES

0 descumprimento, devidamente apurado e comprovado, de algum dos principios ou compromissos de
conduta expressos nesta Politica, podera resultar na adogao de sangoes de carater educativo ou punitivo,
sem prejuizo da adogado de medidas administrativas e/ou judiciais pelas instancias cabiveis, quando se tratar,
ademais, de infragdes contratuais e/ou legais.

PUNIGOES POSSIVEIS

Adverténcia verbal;

Adverténcia por escrito;

Suspensao;

Demissao sem justa causa;

Demissao por justa causa;

Rescisdao motivada de contratos em caso do envolvimento de Terceiros;
Exclusao do terceiro;

Ajuizamento de agées judiciais cabiveis.

A decisdo também podera orientar ou determinar que a area interna da ORGANIZACAO adote acées de
remediacao, contencao, interrupgéo de irreqularidades e/ou revisao de controles internos.

0 Departamento de Integridade monitorara a aplicacao de Medidas Disciplinares decorrentes de apuragoes
de denuncias do Canal de Denuncias.

Nenhuma informacgao sobre o resultado da apuracao da denuncia ou aplicacao de medidas punitivas sera
divulgada por meio do Canal de Denuncias.



10. DUVIDAS

Quaisquer situacdes, excegdes e/ou esclarecimentos sobre a aplicacao desta Politica poderao ser
direcionadas ao Superior Hierarquico ou ao Departamento de Integridade, por meio do e-mail:
integridade@ecoterra.com.br.
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